
Перед выбрасыванием смарт-устройства нужно убедиться в том, что из него удалены 
все личные данные и оно отвязано от всех требующих пароля приложений и 
аккаунтов. Берегите свои знания, эмоции и, превыше всего, безопасность. Описанные 
ниже действия призваны помочь вам и вашим близким, так что есть смысл 
распечатать эту информацию.
Итак – перед сдачей старого компьютера или смарт-устройства непременно поступите 
так:

Скопируйте необходимые данные 
Получив новое устройство, скопируйте на него свои данные, файлы, контакты и 
необходимые приложения со старого устройства. Для этого у разных производителей также 
есть специальные приложения и облачные среды. Вы также можете получить помощь в 
копировании данных в представительстве Telia.

Удалите учетные записи и отключите 
функции, ограничивающие использование 
телефона
Чтобы подержанный телефон заработал в руках нового владельца, необходимо удалить с 
устройства учетные записи, связанные с предыдущим владельцем, и некоторые ранее 
включенные функции. Для телефона Apple обязательно отключите функцию Find my iPhone. 
В случае телефона Android убедитесь, что вы удалили с телефона свою учетную запись 
Google, чтобы устройство не было заблокировано вашим паролем.

Удалите из устройства разные карты
После выполнения предыдущих шагов пришло время извлечь из телефона SIM-карту и, при 
необходимости, карту памяти microSD.

Восстановите заводские настройки 
телефона
Чтобы на вашем телефоне не осталось никаких связанных с вами данных и информации, 
рекомендуется полностью восстановить на устройстве заводские настройки. Этот шаг 
стирает с телефона все данные и восстанавливает содержимое телефона до того состояния, 
в котором оно было при покупке.
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НЕЗАБУДЬТЕ!


